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Kantitatif yontemler, temel olarak gecmis verilerden ve degiskenlerden yararlanarak bir veya birden fazla
matematiksel model kullanilarak yapilan tahminlerdir. Yontemin bes temel adimi vardir. Bunlar;
® Problemin tanimlanmasi,

e Bilgilerin toplanmasi,

e On hazirlik analizlerinin yapilmasi,

e Model secimi ve uyumlulastiriimasi,

e Tahmin modelinin uygulanmasi ve degerlendirilmesi
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Hareketli Ortalamalar Yontemi:

Hareketli ortalama, talepteki mevsimlik dalgalanmalarin incelenmesi yoluyla mevsimlik dalgalanmalarin talep
uzerindeki etkisinin belirlenmesinde kullanilan bir yontemdir. Gecmis donemlerdeki satislarin incelenmesiyle
ve satislarin zamana gore gosterdigi egilim dogrusundan vyararlanilarak, gelecek donemlerdeki talep
tahminleri yapilabilir. Hareketli ortalamalar yontemine gore 3, 4, 6 ve 12 aylik satis ortalamalarina gore
degerlendirmeler yapilabilmektedir.

Belirli sayida ge¢cmis donemin ortalamasi alinarak talep tahmini yapilir. Yeni veri eklendikce en eski veri
disarida birakilr.

Talep degisimlerini daha iyi yansitir ve sezonluk dalgalanmalara uygundur.

Cok uzun veya kisa hareketli ortalamalar talep dalgalanmalarini dogru yansitmayabilir.
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F.: t donemindeki hareketli ortalama
Yii1:gelecek donem tahmin degeri
Y;: t doneminde gerceklesen deger

n: dénem sayisi

Karsimiza ¢ikan problemlerde 8 dénem i¢in talep verileri var ise (¥V4,Y5, ...........,¥gyve 9. donem

icin (n=3) olmak iizere hareketli ortalamalar yaklasimimi kullanarak tahmin yapmak istiyorsak : Fg
tahmin degeri1 ti¢lii hareketli ortalamalar kullanilarak. asagidaki gibi hesaplanmaktadir.

Yo+ Y, + Y,
g 3

www.kastamonu.edu.tr



Kastamonu Universitesi

Iktisadi ve idari Bilimler Fakiiltesi
Isletme Bolumu

6. Hafta
Konu: Talep Tahminleri 2

Ustel Diizeltme Yontemi:

Ustel diizeltme tekniginde ge¢mis donem degerlerinin agirhkli ortalamasi hesaplanarak gelecek
dénemin tahmini degeri olarak alinir. Ussel diizeltme, gecmis dénem verilerine daha fazla agirlik vererek
yapilan bir tahmin yontemidir ve belirli bir diizeltme katsayisi (a) kullanilir. Bu katsayi, O ile 1 arasinda bir
degere sahiptir; genellikle 0.1 ile 0.3 arasinda olur. Katsayi arttik¢ca en glincel veriye verilen agirlik artar,
katsayi distlikce daha eski veriler de dikkate alinir.
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Ussel diizeltme yédnteminin formiilii su sekildedir:

Ff-_l_ﬂt}x.Df—|_[’l_ﬂ'J'}aFf

Burada:

e F%. :Bir sonraki dénemin tahmini

e : Dizeltme katsayisi (bu &rnekte 0,2)
e [);: Budénemde gerceklesen satis

e F%: Bu ddnemin tahmini (ilk donem icin veri degeri alimir)
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Regresyon Analizi:

Regresyon analizi ile bir degiskenin gelecekteki degerlerini tahmin etmekten daha ¢ok iki veya daha fazla
degisken arasindaki iliskinin aciklanmasina c¢alisiimaktadir. Regresyon analizi, herhangi bir degiskenin
(bagimli degisken veya aciklanan degisken) bir veya birden fazla degisken ile (bagimsiz veya aciklayici
degisken) arasindaki iliskinin matematiksel bir fonksiyon seklinde yazilmasidir. Bu fonksiyona regresyon
denklemi adi verilmektedir. Regresyon denklemi yardimiyla bagimli degisken ile bagimsiz degiskenler
arasindaki iliskiyi kuran parametrelerin degerleri tahmin edilir. Bagimli degiskeni etkileyen bagimsiz
degiskenlerin tahmin edilmesi, bu degisken Uzerinde gelistirilecek plan ve politikalarda hangi
degiskenlerin 6nem kazandiginin belirlenmesine yardimci olmaktadir.
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Dogrusal regresyon analizinde amacg, ¥ (bagimh degisken, burada tasinan yiik miktan) ile X
(bagimsiz dedisken, burada yakit maliyeti) arasindaki dogrusal iliskiyi bulmaktir. Bu iliskinin dogrusal

denklemi su sekildedir:

Y =a+bX

Burada:
e a: Y eksenini kestigi noktadir (sabit terim).

e b X degiskeninin katsayisidir (egim).

a ve b degerlerini bulmak icin asagidaki formdller kullanilir:

n(d> XY)—-(D_X)(>Y)
n(> X2) — (3 X)?
XY (T X)

T

b_

a
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Trend Analizi:

Trend analizi yontemi, temel olarak ge¢mis donemlerde isletme satislarinin gézéniinde
tutularak gelecege iliskin satislarin olusumu tzerinde tahmin yapilmasini saglamaktadir.
Analizde en ¢ok kullanilan yontem “En Kiglik Kareler” yontemidir. Bu yontemde 6l¢gut
uygulanacak trend egrisi secenekleri arasinda noktalarin kendisine uzakliklarinin karelerinin
toplamini en kiiclk kilacak egrinin aranmasidir. Bulunacak egri ya da dogru “Trend

Egrisi” veya “Trend Dogrusu” olarak adlandirilir.

Trend dogrusu Y =a + b . X seklinde ifade edilir. Yontem iki degiskenli dogrusal regresyon
modelini temel almaktadir, bagimsiz degisken zaman, bagimli degisken ise talep

degerleri olarak belirtilmektedir.
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